Adatkezelési tajékoztato

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy az Erintettek megfeleld tdjékoztatast kaphassanak a Germstar Kft. (a tovabbiakban:
Adatkezeld) altal kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamardl, tovabba az adattovabbitads jogalapjarol és
cimzettjérdl. Jelen adatkezelési tajékoztatdval az Adatkezel6 biztositani kivanja az adatvédelem alkotmanyos elveinek és az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését.

Fogalommeghatarozasok

érintett: barmely informacid alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy,

személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacio,

hozzajarulds: az érintett akaratanak Onkéntes, hatarozott és megfelel6 tajékoztatason alapuld egyértelm( kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlenil kifejez6 mas magatartas Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
a ra vonatkozd személyes adatok kezeléséhez,

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely -
térvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott - 6nalldéan vagy masokkal egyttt az adat
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszk6zt) vonatkozd dontéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoéval végrehaijtatja,

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fuggetlenil az adaton végzett barmely muvelet vagy a miveletek Osszessége, igy
kulonoésen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdsa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése,

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tértén6 hozzaférhetévé tétele,

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére iranyuld m(iveleteket végeznek,

adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését, mddosuldsat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat,
vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Iranyado jogszabalyok

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR"),

évi CXII. térvény az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informéaciészabadsagrdl,

évi CVIIL. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl,

évi XLVIII. térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl,

évi V. toérvény a Polgari Térvénykonyvrol,

évi C. torvény a szamvitelrdl.

Az adatkezel6 adatai

Név: Germstar Kft.
Cim: 1115 Budapest, Bartok Béla it 105-113. 4. ép. II. em.
Telefonszam: + 36 21 202 8574

Weblap: www.germstar.hu
E-mail: sales@germstar.hu

Alapelvek az adatkezelés soran

Az Adatkezeld az adatkezelése soran az alabbi alapelveket koveti:

a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, az Erintettek szadmara atlathaté maédon kezeli,

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer( célbdl gylijti és azokat nem kezeli a célokkal 6ssze nem
egyeztetheté mddon,

az Adatkezel6 altal gy(jtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak, valamint
csak a sziikségesre korlatozédnak,

az Adatkezel6 minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altala kezelt adatok pontosak és naprakészek
legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul térli vagy helyesbiti,

a személyes adatokat olyan formaban tarolja, hogy az Erintett csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges
ideig legyen azonosithatd,

az Adatkezel6 megfelel§ technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositja a személyes adatok biztonsagat az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Adatkezelési tevékenységek

Online vasarlas

Az adatkezelés célja

Megrendelés kezelése és teljesitése, kapcsolattartas.
A kezelt adatok kore
Név, telefonszam, e-mail cim, szallitasi cim, megrendeléssel kapcsolatos informaciok.

Az adatkezelés id6tartama

A szerz6dés teljesitését kovetd 5 évig.

Az adatkezelés jogalapja

az Erintett hozzajaruldsa (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés a) pont),
az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés b) pont).


http://www.germstar.hu/

Adattovabbitas
Név: Barion Payment Zrt.
Cim: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. épllet 5. emelet 5.

Szallitas

Az adatkezelés célja

A megrendelt termék megadott szallitasi cimre térténé eljuttatasa.

A kezelt adatok kore

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
Adattovabbitas

Név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.

Cim: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.

Szamlazas, konyvelés
Az adatkezelés célja
Jogszabalyi elGirasok teljesitése.
A kezelt adatok kore
Rendelésszam, szamlazasi név, szamlazasi cim, tranzakcié 6sszege, tranzakcié datuma.
Az adatkezelés id6tartama
A 2000. évi C. térvény 169. §-a alapjan 8 év.
Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés c) pont).
Adattovabbitas
e Név: Miksa Viktor e.v.
Cim: 2084 Pilisszentivan, Fenyves utca 6.
Az adattovabbitas célja: konyvviteli, addligyi szolgaltatas.
e Név: InnVoice Ugyviteli Szoftver Kft.
Cim: 9700 Szombathely, Olimpia utca 20.
Az adattovabbitas célja: szamlazas lebonyolitasa.
Honlap hasznalata
Az adatkezelés célja

A honlap rendeltetésszer(i és szinvonalas mlkodésének biztositdsa, a rosszindulatl, weboldalt tdmado latogaték beazonositas, a
latogatottsag mérésére, statisztikai célok.

A kezelt adatok kore
IP cim, a latogatas id6épontja, a meglatogatott aloldalak adatai, operacios rendszer és béngész6 tipusa.
Az adatkezelés id6tartama
A latogatastdl szamitott 12 hénap.
Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pont).
Adattovabbitas
e Név: bitfix Kft.
Cim: 1067 Budapest, E6tvos utca 49. IV. em. 1.
Az adattovabbitas célja: IT szolgaltatas.
e Név: Nautilus System Kft.
Cim: 1115 Budapest, Bartok Béla it 105-113. 4. ép. II. em.
Az adattovabbitas célja: tarhely szolgaltatas.
® Név: Marosi Csaba e.v.
Cim: 1173 Budapest, Ujlak utca 38. IV./9.
Az adattovabbitas célja: adatbazis karbantartas és feldolgozas, riportok készitése

Panaszkezelés

Az adatkezelés célja

Panaszkezelés.

A kezelt adatok kore

Név, e-mail cim, telefonszam, levelezési cim, egyéb lizenet.

Az adatkezelés idétartama

A panaszt kovetd 5 évig.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés c) pont).
Siitik a weboldalon

Az Adatkezel6 a honlap mikodtetése sordn Un. sitiket (cookie-kat) hasznal. A siiti (cookie) egy rovidebb széveg tipusu fajl, mely a



szamitogép vagy a mobil eszkdz merevlemezén tarolddik és a késObbi latogatasokkor aktivalodik.

A sltik megkdnnyitik és biztositjak a weblap hasznalatat, elmentenek bizonyos felhasznaldi beallitasokat és kozrem(ikbédnek abban,
hogy néhany relevans, statisztikai jelleg(i informacioé kerlljon gy(ljtésre a weblap latogatdival kapcsolatban.

A cookie-k egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az egyéni felhaszndlé azonositdsara, egy részik
azonban olyan egyéni azonositoét tartalmaz, amelyet az Erintett eszkéze tarol, ezzel az Erintett azonosithatésagat is biztositja.

A bdngész8programok tébbsége alapértelmezés mellett elfogadja a sitiket, de az Erintett olyan beallitast is alkalmazhat, amely
elutasitja a sitik fogadasat, illetve jelzi azok érkezését. Az Erintett a cookie-kat bongészbje segitségével toérdlheti.

A személyes informacidkat nem tartalmazd, a weblap m(ikodéséhez feltétlenlil sziikséges cookie-k hasznalatdhoz nem sziikséges az
Erintett hozzajaruldsat kérni (pl. hitelesitési, multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi feliilet testreszabasat segitd
munkamenet-sitik, valamint a felhasznalé-kézpontl biztonsagi sitik). Az adatgydjtési céld cookie-k csak az err6l szolé értesités
Erintett altali elfogadasat kévetden toltédnek be.

Az Adatkezelé nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik személyek az Erintett hozzajarulasa
nélkil adatot gy(jthetnek.

A sitik elfogadasa nem koételez6, az Adatkezelé azonban nem vallal azért felel6sséget, ha sutik engedélyezése hianyaban a weboldal
esetleg nem az elvart modon mikaodik.

Google Analytics: A Google Analytics a Google elemzd eszkéze, amely abban segit a weboldalak tulajdonosainak, hogy pontosabb
képet kapjanak latogatdik tevékenységeirdl. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informaciokat gy(jtson és jelentést készitsen
a weboldal hasznalatdra vonatkozé statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg azonositana a latogatdokat a Google szamara.
B6vebb tajékoztatast a kovetkezd linkre kattintva olvashat:

://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Barion Pixel: A Barion Pixel egy olyan mérékdéd, amely a weboldal latogatdinak aktivitasat koveti, a weboldal latogatdk
bongészbjében elhelyezett cookie-k (slitik) segitségével. A Barion Pixel a weboldal latogatokrol és azok bongészési szokasairdl gylijt
adatokat és az adatokat kozvetlentl a Barion Payment Zrt. szerverére tovabbitja. A Barion Payment Zrt. ezen adatokat
csalasmegel6zési célbdl kockazatelemzésre és értékelésre, valamint marketing célbdl hirdetések, ajanlasok személyre szabasa
érdekében viselkedési szokasok vizsgdlatara hasznalja. BOvebb tdjékoztatast a koOvetkezd linkre kattintva olvashat:
https://www.barion.com/hu/files/barion-pixel-aszf.pdf

Az Erintettet megilleté jogok
Az Erintett jogosult arra, hogy

e az adatkezeléssel 6sszefiiggl tényekrdl az adatkezelés megkezdését megel6zGen tajékoztatast kapjon (eldzetes tajékozddashoz
valo jog),

e kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Gsszefiiggé informacidkat az adatkezel6 a rendelkezésére bocsassa
(hozzaféréshez valo jog),

e kérelmére személyes adatait az adatkezeld helyesbitse, illetve kiegészitse (helyesbitéshez valé jog),

kérelmére személyes adatai kezelését az adatkezeld korlatozza (az adatkezelés korlatozasahoz vald jog),

e kérelmére személyes adatait az adatkezeld torolje (térliéshez vald jog).

Jogorvoslati lehet6ségek
Kérjik, ha az adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele vagy kifogasa van, lépjen kapcsolatba céglinkkel a kovetkezd

elérhetGségen: adatvedelem@germstar.hu

Ha megitélése szerint a Germstar Kft. a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyban vagy az Eurdpai
Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott elGirdsok megsértésével kezeli, joga van a terlletileg illetékes Térvényszékhez fordulni.

Jogainak érvényesitése érdekében panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz is:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Postacim: 1374 Budapest, Pf.: 603.

Telefon: (+36-1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Személyes adatok kezelése

Amennyiben az Erintett nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, tigy az AdatkezelS vélelmezi, hogy az Erintett
az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

Az Erintett az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja a regisztracié térlésével vagy az
adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval. A hozzajarulas visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbdl - az Adatkezel6 15
napos hataridével vallalja. Az Adatkezelé jogi kotelezettségének teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabdl bizonyos
adatokat a hozzajarulds visszavonasa utan is kezelhet.

Megtévesztd személyes adat hasznalata esetén, illetve ha az Erintett blincselekményt kévet el vagy az Adatkezel8 rendszerét

felel6sség megallapitasanak vagy biintetd eljaras lefolytatasanak idétartamara meg6rzésre kertlnek.

Az Adatkezel8 az Erintett altal, a szerzddés teljesitése sordn megadott adatokat, informacidkat harmadik személy részére nem adja
ki.
Az Adatkezel6 a miikodéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy az adatok:

® az arra jogosultak szamara hozzaférhet6ek legyenek (rendelkezésre allas),

e valtozatlansaga igazolhatd legyen (adatintegritas),

e hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége),

e illetve, hogy a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).
Az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében az Adatkezel6 a technika mindenkori alldsa szerint megfeleld szintl biztonsagot
nyujté megoldast hasznal. Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kozvetlenll ne legyenek az Erintettetekhez
rendelhet6k vagy Osszekapcsolhatok (kivéve, ha jogszabaly azt megengedi). A technikai intézkedések keretében az Adatkezeld
titkositast, jelszovédelmet és virusirtd szoftvereket hasznal.

Adatkezel6 biztositja az adatkezelés soran, hogy:

e csak az férjen az informaciokhoz, aki erre jogosult,
® az arra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van r3,
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e az informacio és a feldolgozas maddszerének pontossaga és teljessége védve legyen.
Eljarasi szabalyok
Az Erintett a személyes adatainak torlését vagy mddositasat, illetve adatkezeléssel kapcsolatos informécidkat a kovetkezé e-mail
cimen kérhet: adatvedelem@germstar.hu
Az Erintett kérésére az Adatkezeld koteles tadjékoztatast adni az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés jogalapjardl, céljardl,

idétartamarol. Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legréovidebb id6 alatt, legkés6bb azonban egy hénapon belil
irdsban megadni a tajékoztatast.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hoénappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjellésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon belll tdjékoztatja az Erintettet.

Ha az Erintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus tton kell megadni, kivéve, ha
az Erintett azt masként kéri.

A természetes személy szamara a tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetdé és konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva kell megadni.

Ha az adatkezel8 nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon belll tdjékoztatja az Erintett az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.
Az Adatkezeld a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve a kovetkezd eseteket:

e az Erintett ismételten, |ényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast vagy intézkedést,
e a kérelem egyértelm(ien megalapozatlan és tulzo.

Adatvédelmi incidensek kezelése

Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokkal 6sszefiiggésben felmerilt adatvédelmi incidenst haladéktalanul, de legfeljebb az adatvédelmi
incidensrdl vald tudomasszerzését koveté 72 oran belil bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnak.

Az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni, ha valdsziniisithetd, hogy az nem jar kockdzattal az Erintettek jogainak
érvényesllésére.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az Erintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesul:

e az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kulontsen azokat az intézkedéseket - mint példaul a
titkositds alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

e az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az Erintett jogaira
és szabadsdagaira jelentett, a magas kockazat a tovabbiakban valészinlisithetéen nem valdsul meg,

e a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az Erintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok
Gtjdn kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az Erintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

A Germstar Kft. fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztatdé moddositasara. A hatdlyos Adatkezelési tajékoztatd a
www.germstar.hu weboldalon mindig elérhetd az Erintettek szamara.

2020. oktéber 12.
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